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Актуальность темы исследования. В современных рыночных условиях хозяйствования обеспечение эффективной деятельности организаций, повышения уровня их рентабельности и конкурентоспособности возможно лишь благодаря эффективному использованию трудовых ресурсов. Ведь какими бы совершенными и современными не были средства производства, технологии, и даже достижения научно-технического прогресса, именно сотрудники, их интеллект, креативность, инициативность, умения и навыки, определяют социально-экономическое развитие не только организаций, но и страны в целом. 
Для управления трудовыми ресурсами менеджерам нужна своевременная, достоверная и существенная информация, которая может быть сформирована на основе проведения анализа использования труда и его оплаты. Численность трудовых ресурсов, уровень их квалификации, мотивация к эффективному осуществлению деятельности являются основными характеристиками обеспечения эффективной работы организации. Степень использования трудовых ресурсов существенно влияет на результаты производственно-хозяйственной деятельности организации. Благодаря анализу использования труда и его оплаты можно выявить резервы повышения эффективности производства за счет повышения производительности труда, наиболее оптимального использования численности рабочих и их рабочего времени. Вопросы оценки качества труда и результатов трудовой деятельности как отдельных работников, так и результатов всего коллектива становятся все более актуальным и имеют высокую степень общественной и практической значимости в анализе экономической деятельности организации.
Вопросы анализа использования труда и его оплаты в организации длительное время являются предметом научных исследований. В научной сфере сформулировано немало рекомендаций с целью обеспечения качественного анализа трудовых ресурсов. Весомый вклад в обоснование основных положений анализа трудовых ресурсов организации осуществили в своих трудах отечественные и зарубежные ученые, такие как: Рябчук П.Г., Федорова К.А., Апухтин А.С., Атаева Т.А., Тузовский А.А. и др.
Несмотря на наличие существенных достижений в этом направлении, практические аспекты организации проведения анализа труда и его оплаты в организации с учетом специфики деятельности организаций отдельных отраслей остаются недостаточно изученными, что обуславливает актуальность настоящей курсовой работы.
Целью курсовой работы является исследование теоретических и практических аспектов анализа использования труда и его оплаты в организации и разработка на его основе рекомендаций по улучшению использования рабочего времени и фонда заработной платы.
Для достижения данной цели в работе были поставлены и решены следующие задачи:
- рассмотреть теоретические основы комплексного анализа использования труда и его оплаты,
- провести анализ использования труда и его оплаты в АО «Белореченское» Иркутской области,
- разработать рекомендации по улучшению использования рабочего времени и фонда заработной платы.
Объектом исследования в курсовой работе выступило АО «Белореченское» Иркутской области.
Предметом исследования являются экономические отношения, возникающие в процессе анализа использования труда и его оплаты.
Информационной основой курсовой работы послужили научная, методическая, учебная литература, материалы периодических изданий и специализированных интернет-сайтов, посвященных управленческой тематике.
Курсовая работа состоит из введения, трех глав основной части, заключения, списка использованной литературы и приложений.
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Реализация целей деятельности организаций, выполнение различных функций осуществляется при непосредственном участии работников, поэтому важнейшей составляющей организации производственно-торгового процесса являются трудовые ресурсы организации - совокупность людей, работающих по найму, или собственников, выполняющих основные и вспомогательные функции. 
Анализ использования труда и его оплаты выступает одним из главнейших инструментов экономико-аналитической работы предприятия.  Цель проведения анализа использования труда и его оплаты состоит в поиске резервов увеличения показателя производительности трудовой деятельности, повышении эффективности нормирования, улучшения условий трудовой деятельности, а также сокращения издержек производства [29].
В основные задачи анализа использования труда и его оплаты предприятия включают:
· оценку обеспеченности трудовыми ресурсами предприятия и его структурных единиц, а также оценку трудовых ресурсов в разрезе категорий работников и профессиональном разрезе;
· оценки эффективности использования времени работы;
· оценку динамики и структуры фонда заработной платы;
· оценку динамики показателя производительности трудовой деятельности, а также факторов, которые влияют на изменение данного показателя;
· оценка эффективности использования трудового потенциала предприятия;
· осуществление поиска резервов увеличения производительности труда и повышения уровня стабильности развития предприятия с учетом повышения его кадрового потенциала [10].
Методология анализа эффективности использования персонала предполагает использование различных методов. 
Так А.Д. Шеремет [27] и многие другие ученые выделяют наиболее часто используемые методы анализа: 
- горизонтальный анализ,
- вертикальный анализ,
- сравнительный (пространственный) анализ,
- анализ относительных показателей,
- факторный анализ. 
Согласно представленных в современной литературе подходов к проведению анализа использования труда и его оплаты предприятия, она должна проводится по следующим этапам (рисунок 2).
Этапы анализа использования труда и его оплаты
Оценка численности и структуры трудовых ресурсов и ее изменения в динамике
Оценка показателей движения трудовых ресурсов
Оценка показателей использования рабочего времени
Оценка производительности труда и динамики фонда оплаты труда
Выявление резервов увеличения эффективности использования трудовых ресурсов

Рисунок 2 - Этапы анализа использования труда и его оплаты

В целях оценки эффективности использования труда и его оплаты организации в экономическом анализе используется ряд количественных и качественных показателей (рисунок 1).

Рисунок 1 – Основные показатели эффективности использования труда и его оплаты

К количественным показателям прежде всего относятся показатели динамики и структуры среднесписочной численности работников организации. В среднесписочную численность (ССЧ) включают только работников, для которых компания - основное место работы. Поэтому в нее не попадают внешние совместители и работники по гражданско-правовым договорам [2].
Оценку численности трудовых ресурсов осуществляют как в целом по предприятию, так и по отдельным структурным подразделениям. При этом рассчитываются показатели структуры трудовых ресурсов в разрезе отдельных категорий персонала (производственный персонал, административно-управленческий персонал и т.п.).
Среднесписочная численность работников (ССЧ) организации рассчитывается с использованием формулы (1):

			(1)

Осуществляя оценку численности трудовых ресурсов рассчитывают абсолютную и относительную обеспеченность предприятия трудовыми ресурсами, а также производят оценку влияние изменения численности трудовых ресурсов на выполнение производственных программ предприятия [11].
Положительным фактором считается сокращение рабочих как основных (в том числе и рабочих), при условии, что достигнут объем запланированного производства. Положительным моментом является сокращение численности управленческого персонала, если это приводит к снижению организованности дисциплины производства и труда, в результате чего, естественно, задерживается освоение новых технологий, автоматизация цеха и т. д.
Структура персонала может быть рассчитана по различным критериям – по половозрастному составу, по уровню образования, по стажу работы на предприятии, по профессионально-квалификационным характеристикам и т.п.
Структура персонала изучается путем сравнения удельного веса фактической и плановой численности каждой категории работников в общей численности персонала. При этом определяют причины изменения структуры персонала, изучают тенденции этого процесса при основных рисках, а также нормативные документы, на основе которых разрабатываются мероприятия, соответствующие структуре кадрового обоснования.
После исследования динамики и численности трудовых ресурсов осуществляется расчет показателей их динамики, к которым относятся коэффициент оборота по приему, коэффициент выбытию кадров и коэффициент текучести кадров [10].
Коэффициент оборота по приему отражает процент принятых работников в общей среднесписочной численности. Коэффициент оборота по приему рассчитывается по формуле (2).

	
	(2)



где Чпр – численность принятых  за период (год); 
 –  численность .

Коэффициент оборота по выбытию рассчитывается путем деления количества выбывших работников к среднесписочной численности персонала. Коэффициент оборота по выбытию рассчитывается по формуле (3).

	,
	(3)



где Чув – численность уволившихся  за период.

Коэффициент оборота по приёму должен быть равен или больше коэффициента оборота по выбытию (Кпр ≥ Квыб), такое соотношение говорит о стабильности и развитии предприятия.
Коэффициент текучести рассчитывается путем деления количества работников, которые уволились по собственному желанию и уволенных за нарушение трудовой дисциплины к среднесписочной численности персонала [11].
Коэффициент текучести рассчитывается по формуле (4).
	,
	(4)



где Чс.ж –  уволившихся по собственному ; 
Чт.д – численность  за нарушение трудовой  и другие нарушения.

Коэффициент постоянства персонала характеризует часть персонала, которая сохранила свое рабочее место в течение полного года и более в своем среднесписочном составе. Он свидетельствует о степени стабильности «видов кадрового ядра» организации. Коэффициент постоянства персонала рассчитывается по формуле (5).

	
	(5)



где Чк.г. – списочная  персонала на конец .

На следующем этапе анализа рассматривается полнота использования трудовых ресурсов, которая может быть оценена по количеству дней и часов, отработанных в течение отчетного периода одним работником, а также по интенсивности использования рабочего времени. При анализе необходимо определить отклонения фактических показателей от плановых или аналогичных показателей предыдущих периодов и установить конкретные причины возможных отклонений. Такой анализ следует проводить для каждой категории работников, каждого подразделения и предприятия в целом за отчетный период и в динамике.
Размер фонда рабочего времени зависит от количества работников, количества рабочих дней, отработанных в среднем за отчетный период, и среднего рабочего дня. Эта зависимость выражается формулой:

[image: http://www.economy.nayka.com.ua/a/5_2010_19.files/image002.gif],					(6)

где Ф рч - фонд рабочего времени;
ЧР - численность рабочих;
t д - количество отработанных дней одним рабочим;
t рд - средняя продолжительность рабочего дня;
Влияние названных факторов на изменение фонда рабочего времени определяют одним из методов элиминирования, например, методом цепных подстановок. Изучение конкретных причин потерь рабочего времени дают возможность принять необходимые меры для их устранения [22].
Причинами потерь рабочего времени могут быть как явные потери (прогулы, невыходы по болезни и с разрешения администрации, простои из-за неисправности оборудования и перебои в снабжении), так и скрытые потери, связанные с производством продукции, отсутствием нормальных условий труда. Дополнительно целесообразно проанализировать причины круглосуточных и внутрисменных потерь рабочего времени. Для этого составляют баланс рабочего времени. Круглосуточные потери анализируют по каждому виду отдельно. Особое внимание при этом следует уделить исследованию причин потерь, зависящих от предприятия. Отдельно анализируются внешние причины. Внутрисменные потери целесообразно изучать путем специальных исследований (выборочных, моментных, фотографий рабочего дня, хронометража и т.д.). Особое внимание следует обратить на организационно-технические причины (отсутствие сырья, работы, инструментов, электроэнергии), время непроизводительного труда (исправление брака, поиск мастера (наладчика), опоздание рабочих, посторонние разговоры) и др.
Снижение потерь рабочего времени и нерационального его расходования приводит к росту производительности труда без дополнительных мер и расходов, что в конечном итоге приводит к увеличению объемов производства, и как следствие, - к улучшению финансового состояния предприятия.
На следующем этапе анализа рассчитываются показатели производительности труда по формулам (7) и (8):

	
	(7)



	
	(8)



где Вр - объем произведенной продукции (работ, услуг).

Производительность труда - это показатель экономической эффективности, который характеризуется соотношением между количеством продукции, работ или услуг, с одной стороны, и количеством труда, затраченного на производство конечного этого объема, - с другой стороны. В зависимости от соотношения прямых или обратных этих величин выделяют два показателя уровня производительности труда: выработка (В) и трудоемкости (Тм).
Важным показателем эффективности использования трудовых ресурсов является показатель рентабельности персонала, который рассчитывается по формуле (9):

	
	(9)



где Пр – прибыль организации от основной деятельности, тыс. руб. [1]

Анализ использования средств на оплату труда необходимо проводить в такой последовательности: 
− изучить динамику средств, направляемых на оплату труда; 
− сравнить темпы роста производительности труда работников с ростом средней заработной платы [1, с. 156-157].
Н. В. Цвигун отмечает, что анализ операций по оплате труда является одним самых важных и сложных участков работы, так как затрагивает экономические интересы всех без исключения работников [2, с. 509-510]. 
В процессе анализа фонда оплаты труда следует осуществлять систематический контроль за формированием и использованием фонда оплаты труда, выявлять возможности экономии средств за счет роста производительности труда и снижения трудоемкости продукции. Оплату труда анализируют в двух направлениях: 
1) анализ фонда оплаты труда как элемента затрат на производство на основании специальной статистической формы; 
2) анализ оплаты труда по отдельным статьям калькуляции, прежде всего за самостоятельной статьей — заработная плата производственных рабочих [3]
Завершающим этапом анализа является расчет выявленных резервов для повышения эффективности и разработка мероприятий по их использованию. Среди резервов эффективности труда целесообразно выделить обширные (устранение сверхзапланированных потерь рабочего времени, устранение брака и отклонений от нормальных условий труда) и интенсивные (обеспечение соблюдения норм развития всеми работниками-сдельниками и реализация нереализованных организационно-технических мероприятий).
Для выявления внутренних резервов можно применять компьютерные технологии, которые обеспечивают быстрое получение соответствующей информации. При этом исходная информация может подаваться в виде данных о неиспользованные резервы и способы их мобилизации или в виде данных о недостатках в работе и соответствующих виновников. С помощью вычислительной техники руководители различных уровней могут осуществлять собственный оперативный анализ, вести регистрацию важнейших процессов, операций и расчетов, планировать соответствующие меры по улучшению трудовых показателей [25].
Таким образом, анализ использования труда и его оплаты необходим для выявления резервов и неиспользованных возможностей эффективной работы персонала и реализации этих возможностей на практике. Задачи, которые ставятся перед исследователем в процессе анализа использования труда и его оплаты предприятия, сводятся к следующим: анализ обеспеченности предприятия, его структурных подразделений трудовыми ресурсами по количественным и качественным параметрам.
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СХАО «Белореченское» - агропромышленное предприятие, представляющее собой вертикально интегрированный холдинг. Основной производственной деятельностью СХАО «Белореченское» является:
- молочное и мясное животноводство,
- производство куриных яиц и их переработка,
- выращивание овощей и картофеля.
На сегодняшний день СХАО «Белореченское» - лучшее сельскохозяйственное предприятие в Иркутской области. На его долю приходиться 35% произведенной продукции региона.
Данные о динамике и структуре выручки СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг. представлены в таблице 1.

Таблица 1 – Динамика и структура выручки СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг., тыс. рублей
	Показатели
	2018 г.
	2019 г
	2020 г
	Отклонение

	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс.руб.
	%

	Всего выручки от реализации
	6 618 880
	100
	6 500 903
	100
	7 055 024
	100
	436 144
	6,59

	В.т.ч. по животноводству
	5 563 169
	84,05
	5 546 024
	85,3
	5 840 863
	82,8
	277 694
	4,99

	из нее яйцо
	2 541 650
	38,4
	2 523 840
	38,8
	2 679 821
	38
	138 171
	5,44

	Молоко
	2 197 468
	33,2
	220 193
	33,9
	2 293 774
	32,5
	96 306
	4,38

	скот и птица
	225 042
	3,4
	214 259
	3,3
	248 724
	3,5
	23 682
	10,52

	Мед
	1 015
	0,02
	1 211
	0,02
	850
	0,01
	-165
	-16,27

	Мясопродукты
	592 390
	8,95
	600 601
	9,2
	613 477
	8,7
	21 087
	3,56

	Прочая
	5 604
	0,1
	4 175
	0,1
	4 217
	0,1
	-1 387
	-24,75

	но растениеводству
	486 488
	7,35
	385 168
	5,9
	620 332
	8,8
	133 844
	27,51

	Картофель
	79 427
	1,2
	57 879
	0,9
	107 017
	1,5
	27 590
	34,74

	Овощи
	66 189
	1
	66 080
	1
	71 036
	1
	4 847
	7,32

	Рапсовое масло
	138 996
	2,1
	75 614
	1,2
	211 025
	3
	72 029
	51,82

	Хлеб, рапсовое масло зерно, мука, комбикорма
	201 876
	3,05
	184 769
	2,8
	230 616
	3,3
	28 740
	14,24

	Сочные корма, ягоды, саженцы
	720
	0,01
	826
	0,01
	638
	0,01
	-82
	-11,36

	Товары
	453 393
	6,85
	432 715
	6,7
	495 054
	7
	41 661
	9,19

	Работы, услуги, промышленная продукция
	115 830
	1,75
	136 996
	2,1
	98 775
	1,4
	-17 055
	-14,72



Данные таблицы свидетельствуют о том, что выручка предприятия на 91,6 % состоит из выручки с/х продукции, в том числе животноводческая продукция 82,8 % растениеводства 8,8 % . За 2020 год объем реализованной продукции увеличился на 554 121 тыс.руб. в том числе выручка от продажи яиц и яйцепродуктов увеличилась на 155 981 тыс. руб. выручка от продажи молока и молочных продуктов увеличилась на 91 836 тыс.руб.
Более наглядно динамика выручки СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг. представлена на рисунке 3.

Рисунок 3 - Динамика выручки СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг., тыс. рублей

Проанализируем основные финансово-экономические показатели деятельности СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг. Для начала рассмотрим динамику изменения показателей бухгалтерского баланса организации по данным, представленным в таблице 3.

Таблица 3 – Динамика и структура активов и пассивов СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг.
	Наименование показателя
	Сумма, тыс. рублей
	Структура, в %
	Изменение 2020 к 2018

	
	2018
	2019
	2020
	2018
	2019
	2020
	Тыс. руб.
	%

	АКТИВЫ

	I. Внеоборотные активы
	4 582 282
	4 778 122
	5 114 178
	40,78
	44,07
	41,38
	531 896
	11,61

	II. Оборотные активы
	6 653 251
	6 063 819
	7 243 719
	59,22
	55,93
	58,62
	590 468
	8,87
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	11 235 533
	10 841 941
	12 357 897
	100
	100
	100
	1 122 364
	9,99

	ПАССИВЫ

	Собственный капитал
	8 266 805
	8 628 799
	9 098 738
	73,58
	79,59
	73,63
	831 933
	10,06

	Краткосрочные обязательства
	1 991 611
	929 952
	1 666 889
	17,73
	8,58
	13,49
	-324 722
	-16,30

	Долгосрочные обязательства
	977 117
	1 283 190
	1 592 270
	8,70
	11,84
	12,88
	615 153
	62,96

	БАЛАНС
	11 235 533
	10 841 941
	12 357 897
	100
	100
	100
	1 122 364
	9,99



Из данных таблицы видно, что общая сумма активов СХАО «Белореченское» за последние три года сократилась более чем на 30 млн. рублей или на 0,5%. В основном сокращение активов обусловлено снижением внеоборотных активов на сумму 161,1 млн. рублей или 5,5% [3]. Сумма краткосрочных активов, напротив, возросла на 131,2 млн. рублей или на 5,1%. Более наглядно динамика активов СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг. приведена на рисунке 3.
Рисунок 3 – Динамика активов СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг., тыс. рублей

В структуре активов СХАО «Белореченское» на конец исследуемого периода наибольший удельный вес занимают внеоборотные активы (50,75%). Доля оборотных активов возросла с 46,6% в 2018 году до 49,25% в 2020 году.
Далее проведем анализ изменения в капитале и обязательствах СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг. по данным таблицы 4.
Из данных таблицы видно, что в структуре источников финансирования СХАО «Белореченское» наибольшая доля приходится на заемное финансирование, на протяжении всего исследуемого периода на балансе присутствует непокрытый убыток, причем его сумма выросла за исследуемый период на 2 657 млн. рублей или на 17,8%.
Таблица 4 – Динамика изменения в капитале и обязательствах СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг., тыс. рублей
	Наименова-ние показателя
	Сумма, тыс. рублей
	Структура, в %
	Изменение 2020 к 2018

	
	2018
	2019
	2020
	2018
	2019
	2020
	Тыс. руб.
	%

	III. КАПИТАЛ И РЕЗЕРВЫ

	Уставный капитал 
	1 635 913
	2 634 772
	2 634 772
	29,63
	60,66
	47,98
	998 859
	61,1

	Переоценка внеоборот-ных активов
	469 900
	496 461
	482 425
	8,51
	11,43
	8,79
	12 525
	2,7

	Добавочный капитал 
	5 078 870
	5 830 012
	5 830 012
	91,99
	134,22
	106,17
	751 142
	14,8

	Непокрытый убыток
	-14940518
	-14777813
	-17597812
	-270,61
	-340,23
	-320,48
	-2657294
	17,8

	Итого по разделу III
	-7 755 835
	-5 816 568
	-8 650 603
	-140,48
	-133,91
	-157,54
	-894 768
	11,5

	IV. ДОЛГОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

	Заемные средства
	5 939 755
	4 021 153
	4 342 753
	107,58
	92,58
	79,09
	-1597002
	-26,9

	Прочие обязательства
	-
	-
	947 277
	0,00
	0,00
	17,25
	947 277
	100

	Итого по разделу IV
	5 939 755
	4 021 153
	5 290 030
	107,58
	92,58
	96,34
	-649 725
	-10,9

	V. КРАТКОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

	Заемные средства
	3 332 842
	987 469
	1 400 660
	60,37
	22,73
	25,51
	-1932182
	-58,0

	Кредиторская задолжен-ность
	3 078 470
	3 916 740
	6 449 448
	55,76
	90,18
	117,45
	3370978
	109

	Оценочные обязательства
	925 847
	1 234 690
	1 001 461
	16,77
	28,43
	18,24
	75 614
	8,2

	Итого по разделу V
	7 337 159
	6 138 899
	8 851 569
	132,89
	141,34
	161,20
	1514410
	20,6

	БАЛАНС
	5 521 079
	4 343 484
	5 490 996
	100
	100
	100
	-30 083
	-0,5



Существенно выросла за исследуемый период сумма краткосрочных обязательств – более чем на 1 514,4 млн. рублей или 20,6%. Основную долю в краткосрочных обязательствах СХАО «Белореченское» занимает кредиторская задолженность, ее сумма за последние три года выросла более чем на 3 370,9 млн. рублей или более чем в 2 раза.
Далее проанализируем динамику изменения финансовых результатов деятельности компании за последние три года по данным, представленным в таблице 5.

Таблица 5 – Динамика финансовых результатов деятельности СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг., тыс. рублей
	Наименование показателя
	2018
	2019
	2020
	Изменение 2020 к 2018

	
	
	
	
	Тыс. руб.
	%

	Выручка
	12 618 903
	11 628 033
	7 408 003
	-5 210 900
	-41,3

	Себестоимость продаж
	15 339 521
	13 054 444
	10 250 256
	-5 089 265
	-33,2

	Валовая прибыль (убыток)
	-2 720 618
	-1 426 411
	-2 842 253
	-121 635
	4,5

	Прибыль (убыток) от продаж
	-2 720 618
	-1 426 411
	-2 842 253
	-121 635
	4,5

	Доходы от участия в других организациях
	4 728
	-
	-
	-4 728
	-100,0

	Проценты к получению
	192
	3 996
	726
	534
	278,1

	Проценты к уплате
	663 760
	590 043
	530 649
	-133 111
	-20,1

	Прочие доходы
	1 775 917
	3 711 042
	1 316 592
	-459 325
	-25,9

	Прочие расходы
	2 094 882
	1 465 533
	1 463 233
	-631 649
	-30,2

	Прибыль (убыток) до налогообложения
	-3 698 423
	233 051
	-3 518 817
	179 606
	-4,9

	Налог на прибыль
	-
	-60 679
	688 064
	688 064
	100,0

	Чистая прибыль (убыток)
	-3 454 208
	162 705
	-2 834 035
	620 173
	-18,0



Из данных таблицы видно, что основная деятельность предприятия носит убыточный характер на протяжении исследуемого периода, сумма валового убытка составила в 2020 году 2 842 млн. рублей, что на 121,6 млн. рублей выше, чем в2018 году.
Чистый убыток составил на конец 2020 года 2 834 млн. рублей, что на 620,2 млн. рублей ниже убытка, зафиксированного в 2018 году (в относительном выражении – на 18%).
Таким образом, проведенное исследование показало, что  «Авиакомпания «Якутия» является стратегически важной российской авиакомпанией, обеспечивающей потребность экономики республики в авиаперевозках, транспортную мобильность жителей Якутии, сокращая время и расстояния. Однако, финансовое состояние компании в 2020 году ухудшилось по сравнению с 2018 и 2019 годами. Наблюдается снижение выручки и активов компании, а также убыточность основного вида деятельности. Всё это может неблагоприятно отразиться на условиях организации труда в компании в перспективном периоде.
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Структура трудовых ресурсов и обеспеченность в СХАО «Белореченское» за период 2018- 2020 гг. приведена в таблице 6.

Таблица 6 - Структура трудовых ресурсов и обеспеченность в СХАО «Белореченское» за период 2018- 2020 гг.
	Категории работников
	Год
	2020 год в % к

	
	2018
	2019
	2020
	

	
	чел
	% к итогу
	чел
	% к итогу
	план,
чел
	факт,
чел
	% к итогу
	плану
	базисному

	Всего 
	2819
	100
	2905
	100
	2979
	3052
	100
	102,5
	108,3

	Работники  с.х. производства
	2139
	75,9
	2159
	74,3
	2202
	2244
	73,5
	101,9
	104,9

	Из них: рабочие постоянные
	1842
	65,3
	1754
	60,4
	1784
	1814
	59,4
	101,7
	98,5

	В т.ч.: трактористы
	210
	7,4
	222
	7,6
	219
	215
	7,0
	98,4
	102,4

	операторы машинного доения, дояры
	169
	6,0
	219
	7,5
	215
	210
	6,9
	97,9
	124,3

	скотники крупного рогатого скота
	133
	4,7
	178
	6,1
	176
	174
	5,7
	98,9
	130,8

	работники птицеводства
	225
	8,0
	211
	7,3
	216
	220
	7,2
	102,1
	97,8

	работники коневодства
	6
	0,2
	7
	0,2
	8
	8
	0,3
	106,7
	133,3

	Рабочие сезонные и временные
	16
	0,6
	17
	0,6
	21
	24
	0,8
	117,1
	150,0

	Служащие, из них:
	281
	10,0
	388
	13,4
	397
	406
	13,3
	102,3
	144,5

	Руководители
	24
	0,9
	60
	2,1
	63
	66
	2,2
	104,8
	275,0

	Специалисты
	257
	9,1
	328
	11,3
	334
	340
	11,1
	101,8
	132,3

	Работники подсобных промышленных хозяйств
	377
	13,4
	398
	13,7
	397
	395
	12,9
	99,6
	104,8

	Работники торговли и общепита
	303
	10,7
	348
	12,0
	381
	413
	13,5
	108,5
	136,3



Из таблицы видно, что среднегодовая численность рабочих СХАО «Белореченское» за период 2018- 2020 гг. увеличилась на 8,3% и составила на конец исследуемого периода 3 052 человек. В структуре численности персонала наибольшая доля приходится на работников сельскохозяйственного производства, их доля составила в 2018 году – 75,9%, в 2019 году – 74,3%, в 2020 году – 73,5%.
Более наглядно структура трудовых ресурсов СХАО «Белореченское» за 2020 год приведена на рисунке 2.


Рисунок 2. Структура трудовых ресурсов СХАО «Белореченское» за 2020 год

Работники подсобных промышленных хозяйств и работники торговли и общепита занимают незначительную доля в структуре рабочих СХАО «Белореченское» - 12,9% и 13,5% соответственно. Доля сезонных и временных рабочих также незначительна и не превышает 0,8% в структуре рабочих.
Относительно плана по трудовым ресурсам, стоит отметить что он перевыполнен. При планируемой численности 2979 человек, фактическая численность составила 3052 человека.
Рассчитаем уровень обеспеченности СХАО «Белореченское» трудовыми ресурсами с помощью коэффициентов обеспеченности, которые рассчитываются для всех групп работников. 
Коэффициент обеспеченности = Фактическая численность работников / Нормативная (плановая) численность работников.
Результаты расчета уровня обеспеченности трудовыми ресурсами в СХАО «Белореченское» за 2020 г. приведены в таблице 7.

Таблица 7 – Расчет уровня обеспеченности трудовыми ресурсами в СХАО «Белореченское» за 2020 г.
	Категории работников
	Значение за 
2020 год
	Коэффициент обеспеченности

	
	план,
чел
	факт,
чел
	% к итогу
	

	Работники  с.х. производства
	2202
	2244
	73,5
	1,02

	Из них: рабочие постоянные
	1784
	1814
	59,4
	1,02

	В т.ч.: трактористы
	219
	215
	7,0
	0,98

	операторы машинного доения, дояры
	215
	210
	6,9
	0,98

	скотники крупного рогатого скота
	176
	174
	5,7
	0,99

	работники птицеводства
	216
	220
	7,2
	1,02

	работники коневодства
	8
	8
	0,3
	1,00

	Рабочие сезонные и временные
	21
	24
	0,8
	1,14

	Служащие, из них:
	397
	406
	13,3
	1,02

	Руководители
	63
	66
	2,2
	1,05

	Специалисты
	334
	340
	11,1
	1,02

	Работники подсобных промышленных хозяйств
	397
	395
	12,9
	0,99

	Работники торговли и общепита
	381
	413
	13,5
	1,08

	Всего 
	2979
	3052
	100
	1,02



Из проведенного расчета видно, что наблюдается недостаток таких работников как трактористов, операторы машинного доения, дояры, скотники крупного рогатого скота, а также работников подсобных и промышленных хозяйств. Вместе с тем, общий показатель обеспеченности трудовыми ресурсами превышает единицу, что говорит об эффективной политике управления трудовыми ресурсами.
Рассмотрим показатели качественного состава трудовых ресурсов СХАО «Белореченское» за период 2018- 2020 гг., представленные в таблице 8.

Таблица 8 - Качественный состав трудовых ресурсов СХАО «Белореченское» за период 2018- 2020 гг.
	Показатели
	Численность работников на конец года.
	Удельный вес, %

	
	2018
	2019
	2020
	2018
	2019
	2020

	Группа рабочих по возрасту, лет
	
	
	
	
	
	

	От21 до 30 
	812
	523
	574
	28,8
	18
	18,8

	От 31 до 40
	1517
	1511
	1654
	53,8
	52
	54,2

	старше 40
	488
	872
	827
	17,3
	30
	27,1

	Итого:
	2819
	2905
	3052
	100
	100
	100

	По полу:
	
	
	
	
	
	

	мужчины
	2007
	1743
	1908
	71,2
	60
	62,5

	женщины
	812
	1162
	1145
	28,8
	40
	37,5

	Итого:
	2819
	2905
	3052
	100
	100
	100

	По образованию
	
	
	
	
	
	

	Среднее
	1517
	1104
	955
	53,8
	38
	31,3

	Средне специальное 
	975
	581
	510
	34,6
	20
	16,7

	Не законченное высшее 
	217
	813
	891
	7,7
	28
	29,2

	Высшее
	107
	407
	699
	3,8
	14
	22,9

	Итого
	2819
	2905
	3052
	100
	100
	100

	По трудовому стажу
	
	
	
	
	
	

	ДО 5
	1029
	872
	891
	36,5
	30
	29,2

	от 5до10 
	651
	639
	763
	23,1
	22
	25

	от 10 до 15
	541
	523
	510
	19,2
	18
	16,7

	от 15 до 20 
	381
	581
	446
	13,5
	20
	14,6

	Свыше 20
	217
	291
	446
	7,7
	10
	14,6

	Итого:
	2819
	2905
	3052
	100
	100
	100



Из таблицы можно сделать вывод, что за исследуемый период общая численность работников в хозяйстве выросла. Особенно сократились работники старше 40 лет. Заметно сократилась численность мужского пола, а состав работников женского пола сильно не изменилось. Увеличилось количество работников с незаконченным высшим и законченным высшим образованием. По трудовому стажу значительно снизилось количество работников со стажем работы до 5 лет. Более стабильно число работников со стажем от 5 до 10 лет.
Определяющее значение для характеристики качественного состава рабочей силы имеет систематическое изучение ее движения и текучести (таблица 9).

Таблица 9 - Принятые и уволенные работники в СХАО «Белореченское» за период 2018- 2020 гг.
	Показатели
	2018
	2019
	2020

	Среднесписочная численность работников за год, чел.
	2819
	2905
	3052

	Принято
	178
	183
	192

	Уволено - всего
	155
	97
	45

	В том числе
	
	
	

	ПО ст. 80 (по собственному желанию)
	149
	90
	42

	По ст. 81 п.2 (за счет сокращения штатов)
	4
	3
	

	По ст. 77 п.2 (окончание срока договора)
	1
	4
	3

	По ст. 81 п.5 а, б(прогулы и пьянки)
	
	
	

	По ст. 29 п. 3 (призыв в армию)
	
	2
	

	Остальные
	1
	
	



Из таблицы 4 можно сделать вывод, что количество уволенных по всем годам намного меньше, чем принятых на работу. Самые большие увольнения по собственному желанию. Особенно большое количество уволенных по собственному желанию в 2018 году. 
Для характеристики движения рабочей силы рассчитаем и анализируют динамику следующих показателей :
1. Оборот по приему (Кпр).
2. Оборот по выбытию (Квыб).
3. Коэффициент замещения рабочей силы (Кз).
Проведем анализ движения рабочей силы по данным таблицы 10.

Таблица 10 – Анализ движения рабочей силы СХАО «Белореченское» за период 2018- 2020 гг.
	Показатели
	Периоды

	
	2018
	2019
	2020

	1.Состояло работников на начало годв, чел.
	2796
	2819
	2905

	2.Принято всего, чел., в том числе
	178
	183
	192

	а) переведено из других организаций
	 
	 
	16

	б) принято предприятием самостоятельно
	178
	183
	171

	в) прочие
	 
	 
	5

	3.Выбыло всего, чел., в том числе
	155
	97
	45

	- переведено на другие предприятия
	0
	0
	0

	- по собственному желанию
	149
	90
	42

	- за прогулы
	0
	0
	0

	- прочие причины
	6
	9
	3

	4. Состояло работников на конец периода, чел.
	2819
	2905
	3052

	5. Среднесписочная численность, чел
	2808
	2862
	2979

	6. Коэффициент оборота по приему, %. (стр.2/стр.5)*100
	6,34
	6,39
	6,45

	7. Коэффициент оборота по увольнению, %(стр.3/стр.5)*100
	5,52
	3,39
	1,51

	8. Коэффициент текучести, % ((стр.3 б+3 в)/стр.5)*100
	5,31
	3,14
	1,41

	9. Коэффициент постоянства персонала, %((стр.4-стр.2)/п.5)*100
	94,07
	95,11
	96,02



Из данных таблицы видно, что коэффициенты движения рабочей силы СХАО «Белореченское» на протяжении 2018-2020 гг. носят динамический характер. Так, коэффициент оборота по приему в 2020 году по сравнению с 2018 годом вырос до 6.45%. Увеличение данного коэффициента связано с увеличением принятых на работу количеством работников.
Коэффициент оборота по увольнению имеет противоположную динамику в 2020 году он снизился до 1,51%.  Снижение данного коэффициента положительно характеризует политику по выбытию персонала исследуемого предприятия.
Коэффициент текучести кадров выражает, какая доля кадров находится в движении. Коэффициент текучести в 2020 г. снизился, что говорит об увелчиении устойчивости кадрового состава предприятия в этом периоде, в 2020 году его значение составило 1,41%. Значение коэффициента текучести меньше 5%, поэтому уровень текучести можно считать нормальным.
Коэффициент постоянства персонала существенно вырос на протяжении последних трех лет и достиг в 2020 году 96,02%. Этот показатель говорит о том, что число работников, проработавших весь отчетный год не сокращается, работников устраивают заработная плата и условия труда.
Таким образом, в целом, оценивая показатели численности, состава и движения кадрового состава СХАО «Белореченское»  стоит отметить наметившуюся в последние годы положительную динамику. Рост коэффициента постоянства состава и снижение коэффициента текучести персонала положительно характеризует работу с кадровым составом в исследуемой компании.
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Рассмотрим динамику изменения фонда рабочего времени персонала СХАО «Белореченское» по данным таблицы 7.

Таблица 7 - Показатели использования фонда рабочего времени в СХАО «Белореченское»
	Показатель
	2018
	2019
	2020
	Отклонение (+/-)

	
	
	
	
	Абсолют-ное
	Отно-ситель-ное, в %

	Среднесписочная численность персонала
	1423
	1417
	1356
	-67
	-4,7

	Отработано одним работником за год дней
	208
	211
	185
	-23
	-11,1

	Средняя продолжительность рабочего дня (п) (час)
	7,8
	7,95
	7,9
	0,1
	1,3

	Отработано часов одним работником за год (чел.час/год)
	1622,4
	1677,45
	1461,5
	-160,9
	-9,9

	Общий фонд рабочего времени, чел./час (Фонд рабочего времени)
	2 308 675,2
	2 376 946,7
	1 981 794,0
	-326 881,2
	-14,2



Анализ изменения фонда рабочего времени показывает, что в организации в 2020 году по сравнению с 2019 годом фонд рабочего времени сократился на 326881 часов, на это повлияло, прежде всего, сокращение среднесписочной численности на 67 человек, уменьшение количества отработанных дней на 23 дня. 
Рассмотрим показатели неэффективного использования рабочего времени в 2018-2020 годах, представленных в таблице 8.

Таблица 8 - Показатели неэффективного использования рабочего времени
	Показатель
	2018
	2019
	2020

	Прогулы (чел./час.)
	58
	53
	45

	Простои (час.)
	0
	240
	410

	Сверхурочно (чел./час.)
	315
	112
	360



Как видно из таблицы 8, прогулы в организации СХАО «Белореченское» в 2020 году прогулы составили 45 чел./час, т.е. сократились на 42,6%, в связи с введением на организации более строгих правил, касающихся прогулов сотрудников. 
Простои в 2018 году не наблюдались совсем, но в 2019 году простои составили 240 час, т.е. примерно 30 рабочих дней, причиной этому послужило нестабильное состояние рынка авиаперевозок и отменой некоторых регулярных рейсов. В 2020 году простои увеличились практически в 2 раза и составили 410 часов, связано это с тем, что компании, которые сотрудничают с СХАО «Белореченское» сократили свои заказы на авиаперевозки в связи с ограничительными мерами правительства по борьбе с коронавирусной инфекцией. 
Показатель сверхурочного отработанного времени на протяжении трех лет нестабилен, в 2019 году было сокращение на 203 чел./час. и составило 112 чел./час, в 2020 году данный показатель увеличился на 248 чел./час. и составил 360 чел./час. 
Показатель прогулов в 2018 году самый высокий на протяжении всех трех лет составляют 410 часов, прогулы же в 2020 году наоборот за все три года самый низкий показатель всего 45 чел./час. 
В таблице 9 выполним анализ использования рабочего времени, приходящегося на 1 работника.

Таблица 9 - Анализ использования фонда рабочего времени одного работника СХАО «Белореченское» за 2018-2020 гг.
	Показатель
	2018
	2019
	2020
	Изменение

	
	
	
	
	Абсо-лютное
	Относи-тельное, в %

	Календарное время, дней, в том числе:
	365
	365
	365
	0
	0

	- праздничные и выходные дни.
	118
	113
	105
	-13
	-11,0

	Табельный фонд рабочего времени, дней
	247
	252
	260
	13
	5,3

	Неявки на работу, дней, в том числе:
	54,2
	54,2
	55,1
	0,9
	1,7

	ежегодные отпуска
	33
	33,0
	33,0
	0
	0

	ученические отпуска
	16
	16,2
	17,0
	1
	6,25

	болезни
	5,0
	4,9
	5,0
	0
	0

	прогулы
	0,1
	0,1
	0,1
	0
	0

	Число целодневных простоев, дней
	0,1
	0,1
	0,1
	0
	0

	Явочный фонд рабочего времени, дней
	192,8
	197,8
	204,9
	12,1
	6,3

	Бюджет рабочего времени, час
	1503,84
	1572,51
	1618,71
	114,87
	7,6

	Средняя продолжительность рабочего дня, (час)
	7,8
	7,95
	7,9
	0,1
	1,3



Из таблицы 9.5 видно, что в исследуемом периоде номинальный фонд рабочего времени увеличивается на 3,2%. При этом количество дней неявок в расчете на 1 работника СХАО «Белореченское» возрастает на 1,7% за счет увеличения продолжительности ученических отпусков на 6,25%. Следует отметить, что количество прогулов и целодневных простоев остается стабильным на протяжении всего изучаемого периода. 
Явочный фонд рабочего времени в период 2019-2020 гг. имеет тенденцию к увеличению на 6,3%. В целом бюджет рабочего времени возрастает на 7,6%, что приводит к увеличению средней продолжительности рабочего дня на 1,3% или 0,1 часа. 
Далее в таблице 10 исследуем структуру фонда рабочего времени в СХАО «Белореченское» за период 2018-2020 гг.
Таблица 10 - Структура фонда рабочего времени в СХАО «Белореченское» на 1 работника, 2018-2020 гг.
	Показатель
	2018
	2019
	2020
	Изменение,
2020/2018

	
	Дней
	%
	Дней
	%
	Дней
	%
	Дней
	%

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Рабочих дней в году
	247
	100
	252
	100
	260
	100
	13
	0,0

	Неявки на работу, дней
	54,2
	21,9
	54,2
	21,51
	55,1
	21,2
	0,9
	-0,8

	в том числе, по уважительной причине
	54,1
	21,9
	54,1
	21,47
	55
	21,2
	0,9
	-0,7

	прогулы
	0,1
	0,04
	0,1
	0,04
	0,1
	0,04
	0
	0,0

	Простои
	0,1
	0,04
	0,1
	0,04
	0,1
	0,04
	0
	0,0

	Явочный фонд рабочего времени, дней
	192,8
	78,1
	197,8
	78,49
	204,9
	78,8
	12,1
	0,8



Удельный вес потерь рабочего времени в структуре номинального фонда рабочего времени в 2020 году по сравнению с 2018 годом сократился на  0,9 дней или 0,8%, и в этом сыграло свою роль увеличение рабочих дней в году. 
Удельный вес прогулов и простоев в период 2019-2020 гг. остается постоянным. Это свидетельствует о том, что руководство организации не принимает достаточных мер к сокращению их количества, к укреплению трудовой дисциплины и допускает компенсацию целодневные простоев значительной величиной сверхурочных часов работы.
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Для полной оценки работы хозяйства и выявления роста производительности труда необходимо проанализировать такой показатель, как прямые затраты труда на 1 ц основной продукции (табл. 11).

Таблица 11 - Динамика затрат труда на производство продукции в СХАО «Белореченское»  за 2018-2020 гг.
	Продукция
	Прямые затраты труда на 1 ц основной продукции, чел.-ч

	
	год
	Отклонение от предыдущего года, чел.-час

	
	2018
	2019
	2020
	

	1. По хозяйству
	0,01
	0,04
	0,037
	-0,003

	2. растениеводство
	0,26
	0,2
	0,24
	-0,04

	в том числе:

	- зерно
	0,023
	0,007
	0,005
	-0,02

	- картофель
	0,02
	0,01
	0,007
	-0,003

	- овощи
	0,01
	0,01
	0,02
	+0,01

	3. животноводство
	0,54
	0,4
	0,56
	+0,16

	в том числе:

	- КРС
	0,06
	0,08
	0,08
	-

	- молоко
	0,02
	0,01
	0,02
	+0,01


Из таблицы видно, что увеличение прямых затрат труда имеет место при производстве продукции животноводства (0,16 чел.-ч), а именно при производстве молока (0,01 чел-час), и овощей (0,01 чел-час).
В целом по хозяйству наблюдается снижение затрат на 1 ц основной продукции на 0,003 чел-час, в растениеводстве – на 0,04 чел-час, в том числе на 1 ц зерна – на 0,02 чел-час, картофель – 0,003 чел-час.
Анализ производительности труда СХАО «Белореченское» представлен в таблице 12.



Таблица 12 - Анализ производительности труда в динамике в СХАО «Белореченское» за период 2018- 2020 гг.
	Показатели
	Год
	2020 год в % к

	
	2018
	2019
	2020
	2018
	2019

	Валовая продукция, тыс.р.
	4657617
	5518878
	6009163
	129,0
	108,9

	В т.ч. растениеводство
	328182
	319184
	337179
	102,7
	105,6

	животноводство
	3851542
	4735235
	5180653
	134,5
	109,4

	Численность работников занятых в с.х. производства, чел
	2139
	2159
	2244
	104,9
	103,9

	Отработано, тыс. чел-час
	5451
	5641
	6025
	110,5
	106,8

	Произведено валовой продукции на 1 среднегодового работника, тыс. р.
	2177,5
	2556,2
	2677,9
	123,0
	104,8

	Произведено валовой продукции на 1 чел-час, р
	854,5
	978,4
	997,4
	116,7
	101,9

	- растениеводства
	60,2
	56,6
	56,0
	93,0
	98,9

	- животноводства
	706,6
	839,4
	859,9
	121,7
	102,4



Из данных  таблицы видно, что за период 2018-2020 гг. произошел рост производительности труда на 23%. Так, если в 2018 году количество произведенной валовой продукции на 1 среднегодового работника 2177,5 тыс. рублей, то в 2020 году данный показатель вырос до 2 677,9 тыс. рублей.
Заметен рост и по показателю произведенной валовой продукции на 1 чел-час с 854,5 тыс. рублей до 997,4 тыс. рублей. Причем данный рост в основном обусловлен ростом по продукции животноводства (на 21,7% в 2020 году по сравнению с 2018 годом).
Проведем факторный анализ изменения показателя производительности труда.
Влияние факторов на производительность труда рассчитаем методом цепной подстановки: за сравниваемый год взят 2018 год, а за отчетный период – 2020 год:
ΔГВобщ.=ГВф-ГВ0 = 2677,9 – 2177,5 = +500,4 тыс. руб.
ГВусл=6009163/2139=2809,3 тыс. рублей
В том числе за счет:
1) увеличения выручки:
ΔГВД= ГВусл- ГВ0= 2809,3 - 2177,5= 631,9 тыс. руб.;
2) изменения численности работников:
ΔГВЧР= ГВ1 - ГВусл = 2677,9 - 2809,3 = -131,50 тыс. руб.;
Данные заносим в таблицу 13.

Таблица 13 – Влияние отдельных факторов на изменение производительности труда в СХАО «Белореченское» за период 2018- 2020 гг.
	Показатели
	
	Год
	Отклонение (+/-)

	
	
	Предшествующий
	Отчетный
	

	Валовая продукция, тыс.р.
	Д1раб
	4657617
	6009163
	1351546

	Численность работников занятых в с.х. производства, чел
	ЧР
	2139
	2202
	62,5

	Годовая выработка, тыс.руб./чел
	ГВ
	2177,5
	2729,6
	Х

	Изменение годовой выработки
	∆ГВобщ
	Х
	Х
	552,1

	В т.ч. за счет: расчет и значения факторных отклонений

	Изменения валовой продукции
	∆ГВД
	
	
	631,9

	Изменения численности работников
	∆ГВЧР
	
	
	-131,5



Проанализировав таблицу 2.4, можно сделать вывод, что решающим фактором при изменении годовой выработки продукции в СХАО «Белореченское»  является рост объема валовой продукции.
Таким образом, проведенное исследование показало повышение производительности труда в 2020 году относительно 2018 года, это говорит о рационально сформированной политике управления трудовыми ресурсами на предприятии. 
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В целях улучшения использования рабочего времени и фонда заработной платы в СХАО «Белореченское» можно предложить ряд следующих мероприятий:
1) Поскольку проведенное исследование показало недостаток в трудовых ресурсах с высшим образованием в СХАО «Белореченское»  важным фактором роста производительности труда становится повышение образовательного и квалификационного уровня работников. Поэтому при принятии на работу следует уделять значительное внимание людям с высшим образованием. Так как даже дополнительное вовлечение в производство работников (но с более высоким уровнем квалификации) может обеспечить значительный рост производительности труда за счет квалификации и привести к высвобождению работников в большей мере, чем первоначальное увеличение их численности. Необходимо более полно совершенствовать систему подготовки и переподготовки кадров, полно использовать квалификацию работников, отправлять людей на курсы повышения квалификации, а также стимулировать повышение квалификации кадров (больше платить работникам с высшим образованием).
Целесообразно проводить профессиональное обучение новых работников (в течение недели), которое предусматривает получение общих сведений (теоретическое обучение) и практическое обучение (на рабочем месте). Обучение осуществляют наставники. Это позволит понять работниками специфику деятельности предприятия и особенности выполнения должностных обязанностей на данном предприятии. Кроме того, стоит ввести систему повышения квалификации персонала. 
Повышение квалификации рабочих может осуществляться в профессионально-технических учебных заведениях и в форме стажировки на предприятии. Повышение квалификации руководителей, профессионалов и специалистов может осуществляться на тренингах, курсах, стажировках. Формирование программы руководителей, профессионалов и специалистов предлагаем осуществлять следующим образом. На ежегодном собеседовании с высшим руководством руководители, профессионалы и специалисты определяют цели своей деятельности на следующий год. В соответствии с этими целями составляется индивидуальный план развития на год. После этого происходит реализация обучения: выбирается форма обучения (открытый или корпоративный тренинг, курсы, стажировки и т. д), разрабатываются календарные графики проведения обучения, осуществляется поиск и отбор учебной организации, рассчитываются затраты, состоит учебная программа, происходит непосредственное обучение. После этого сравниваются результаты работы до и после обучения, определяется эффективность и целесообразность повышения квалификации. По полученным результатам принимаются управленческие решения.
2) Предлагается ввести доплату за стаж работы в размере от 3 до 15 % (в зависимости от стажа) от размера заработной платы. 
При стаже работы 5 лет доплата будет составлять 3%, за каждый последующий год она увеличивается на 1 п.п., то есть при стаже работы 6 лет размер надбавки будет составлять 4%, 7 лет – 5 %. 
Максимальный размер доплаты, составляющий 15 % будет начисляться по достижении 17 лет непрерывного стажа на предприятии, после чего размер доплаты будет оставаться неизменным.
Данное мероприятие позволит обеспечить стабильность трудового коллектива и стимул у работников работать лучше для получения более высокого уровня оплаты труда.
2) Для руководителей, профессионалов и специалистов предлагаем ввести гибкий режим рабочего времени. Выбирать время начала и окончания работы, а также время начала и окончания обеденного перерыва работники могут по своему усмотрению. Однако данные категории работников должны обязательно находиться на рабочем месте с 11.00 по 16.00, за неделю должна быть отработана установленная законодательством продолжительность рабочего времени (40 часов), а продолжительность рабочего времени не может превышать 12 часов в сутки. Применение гибких режимов рабочего времени имеет положительные последствия как для работников, так и для предприятия позволяет работникам устанавливать баланс между работой и семьей или учебой, уменьшает напряженность работников и количество стрессовых ситуаций, уменьшает непроизводительные потери рабочего времени, уменьшает количество невыходов на работу, опозданий и оставление рабочего места до окончания рабочего дня, учитывает особенности изменений суточной работоспособности работника, повышает производительность труда, улучшает качество работы, формирует лояльность работника к предприятию.
3) Внедрение в систему оплаты труда в СХАО «Белореченское» программы премирования «Премия за идею». Основой работы Программы «Премия за идею» должны являться рационализаторские идеи сотрудников СХАО «Белореченское», касающиеся их непосредственных функциональных обязанностей или деятельности предприятия в целом, эффект от внедрения которых может принести организации дополнительную прибыль, снизить издержки, оптимизировать тот или иной бизнес-процесс или принести любую ощутимую и измеримую пользу для деятельности СХАО «Белореченское», т.е. в целом повысить конкурентоспособность компании по отношению к конкурентам.
Одним из основных вопросов, который должен быть решен в рамках практической реализации данного мероприятия – это конкретный способ привлечения сотрудников СХАО «Белореченское» к реализации Программы «Премия за идею». Такое привлечение сотрудников может быть достигнуто путем: 
– регулярного информирования по всем существующим каналам коммуникации о существовании Программы «Премия за идею», ее целях и задачах; 
– проведения регулярных поощрений сотрудников по итогам рейтингования реализованных инициатив и прочих внутренних конкурсов Программы «Премия за идею»;
 – регулярного информирования о результатах функционирования Программы «Премия за идею», достигнутых успехах, реализованных инициативах, о произведенных поощрениях сотрудников.
Идеи, принятые к рассмотрению, целесообразно разделять по предполагаемому экономическому эффекту на качественные и количественные: 
– качественная инновационная идея – это идея, экономический эффект от внедрения которой не рассчитан (не может быть определен) или составляет менее какой-либо суммы (например, 5000 руб.);
– количественная инновационная идея – это идея, экономический эффект от внедрения которой превышает какую-либо установленную сумму, например, 500000 руб.
После решения о внедрении инициатор должен получить соответствующую меру поощрения в зависимости от ожидаемого экономического эффекта. Так, количественные инициативы в СХАО «Белореченское» могут поощряться следующим образом (таблица 11). 
Таблица 11 
Матрица премирования авторов количественных инициатив в 
СХАО «Белореченское» в рамках Программы «Премия за идею»
	Категория инициативы в зависимости от величины ожидаемого эффекта
	Величина ожидаемого экономического эффекта от внедрения инициативы, руб.
	Размер премии с учетом НДФЛ, руб.

	Некатегорийная
	До 5000
	Благодарность

	1
	От 5000 до 50000
	1000

	2
	От 50000 до 100000
	5000

	3
	От 100000 до 500000
	20000

	4
	Свыше 500000
	50000



Таким образом, реализация указанной программы премирования будет служить генератором инноваций эффект от внедрения которых может принести организации дополнительную прибыль, снизить издержки, оптимизировать тот или иной бизнес-процесс или принести любую ощутимую и измеримую пользу для деятельности СХАО «Белореченское».
4) Реформировать систему внутрифирменных льгот работникам за счет внедрения страхования здоровья работников. Использование данной системы страхования предлагается по торговому персоналу, так как именно данные категории работников СХАО «Белореченское» подвергают свою жизнь опасности, работая с большим количеством людей в условиях пандемии коронавирусной инфекции.
В приведенной ниже таблице приведены актуальные цены на корпоративные программы ДМС страхования от ведущих страховых компаний по состоянию на 2020 г.
Таблица 12
Примерная стоимость программы ДМС страхования
	Название страховой компании
	Размер страхового взноса
	Особенности страховой программы

	«Ресо-Гарантия»
	От 5000 р.
	Выгодные условия страхования для малого бизнеса; минимальный срок корпоративного страхования – 1 год; минимальное количество сотрудников – 2 человека. 

	«Росгосстрах»
	От 6000 р.
	Предложения по корпоративному страхованию от несчастных случаев, страхование при выезде за рубеж. Дополнительные скидки на приобретение лекарств сотрудниками. 

	«ВТБ Страхование»
	От 6000 р.
	В ДМС включено страхование членов семьи; предусмотрены программы страхования сотрудников, часто выезжающих за границу. 



Внедрение системы добровольного медицинского страхования выгодно организации по трём основным причинам: 
- создание улучшенных условий для работников, проявление заботы о них, что, как следствие, 
- повышает мотивацию труда и лояльность к руководству; 
- конкурентное преимущество среди компаний в своей отрасли при найме новых сотрудников, что особенно важно для небольших предприятий; 
- уменьшение налогооблагаемой доли прибыли.
Таким образом, предложенные в данном подразделе мероприятия помогут усовершенствовать систему мотивации и повысить экономическую эффективность работы сотрудников СХАО «Белореченское».
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В рамках курсовой работы рассмотрены подходы к изучению трудовых ресурсов предприятия, что позволило сформулировать следующие выводы и рекомендации:
2.	Представлены показатели эффективности использования трудовых ресурсов. К ним относятся показатели движения трудовых ресурсов, показатели производительности труда и рентабельности персонала.
3.	Приведена методика анализа трудовых ресурсов, включающая четыре этапа – 1) оценка численности трудовых ресурсов и ее изменения в динамике, 2) оценка структура и показателей движения трудовых ресурсов, 3) оценка  производительности трудовой деятельности, 4) выявление резервов увеличения эффективности использования трудовых ресурсов
4. проведен анализ финансово-экономических показателей деятельности  СХАО «Белореченское», который показал
5. выявлена основная проблема СХАО «Белореченское» в использовании трудовых ресурсов - высокое значение показателей текучести трудовых ресурсов, что говорит о недостаточно эффективной политики управления ими, а также о недостаточно эффективно сформированной системе материального и нематериального стимулирования сотрудников компании.
6. осуществлен расчет показателя динамики соотношения заработной платы и производительности труда, результаты которого характеризуют систему оплаты труда как положительно действующую на труд сотрудников СХАО «Белореченское». Однако, проведенный расчет показателей рентабельности показал их ухудшение в 2020 году по сравнению с 2018 годом, поскольку произошло снижение рентабельности трудовых ресурсов.
7. предложено в целях совершенствования организации труда и заработной платы в СХАО «Белореченское» введение доплаты за стаж работы в размере от 3 до 15 % (в зависимости от стажа) от размера заработной платы, внедрение в систему оплаты труда в СХАО «Белореченское» программы премирования «Премия за идею», реформирование системы внутрифирменных льгот работникам за счет внедрения страхования здоровья работников, внедрение наставничества, создание возможностей для карьерного роста, внедрение гибких режимов рабочего времени.
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